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Dcfenschutzhinweise ﬁjr Kunden GANZHEITLICHE TIERKOMMUNIKATION

Was ist nach der neuen EU-DSGVO zu beachten?

Die neue Datenschutzgrundverordnung verlangt fUr jede Verarbeitung von personenbezogenen Daten (Name,
Vorname, Adresse,) eine Rechfsgrundlage. Im Rahmen einer Beauftfragung durch Dich ergibt sich die
Rechtsgrundlage aus Art. 6 Abs. 1 lit. (b).

Das bedeutet, dass sich die Rechtsgrundlage Deine Daten zu verarbeiten, bereits aus dem Gesetz ergibt, denn
Deine Daten dienen dem Zweck, einen Vertrag zu begrinden und auszufUhren. Im Folgenden md&chte ich Dir
erldutern, wie ich Deine Daten verarbeite.

Zustandig als Verantwortlicher fUr die Datenverarbeitung ist

Stéfanie Renou (Tierstimmung)
Ludwig-Kaas-Str. 14, 26133 Oldenburg
Info@Tierstimmung.de

Wie erfolgt die Datenverarbeitung im Einzelnen?

Damit Du Dich ein Bild von der Datenverarbeitung meiner Prozesse verschaffen kannst, sollst Du im
Nachfolgenden u. a. erfahren, welche Arten von Daten ich von Dir verarbeite. DarUber hinaus mochte ich Dich
auch darUber in Kenntnis setzen, wie und zu welchen Zwecken ich die mir von Dir Ubermittelten Daten
verarbeite. Des Weiteren mdchte ich Dich auch Uber Deine Rechte informieren.

Solltest Du zu gewissen Punkten dieser Informationen Fragen haben, stehe ich Dir sehr gerne zur Verfigung.

Die nachfolgenden Informationen orientieren sich an den gesetfzlichen Vorgaben von Art. 13 der EU-
Datenschutzgrundverordnung (im Nachfolgenden ,,DSGVO").

Im Datenschutzrecht gilt der Grundsatz der Datenminimierung. Das bedeutet, dass ich nur die Daten, die
wirklich notwendig sind, um Deinen Auftrag professionell durchfUhren zu kdnnen UGber Microsoft Office
verarbeite.

Durch das Benutzen dieses Dienstes werden Daten an Microsoft Office in die USA Ubertragen. Der EUGH sieht
die USA als ein Land mit einem nicht ausreichenden Datenschutzniveau. Insbesondere besteht die Méglichkeit,
dass US-Behdrden zur Terrorabwehr personenbezogenen Daten verarbeiten. Ein Rechtsbehelf dagegen steht
maoglicherweise nicht zur VerfGgung. Diese Funktionen werden angeboten durch Microsoft Corporation, One
Microsoft Way, Redmond, WA 98052-6399, USA. Ich habe einen Auftragsverarbeitungsvertrag nach Art. 28
DSGVO mit Microsoft abgeschlossen.

FUr die Kommunikation per E-Mail nutze ich den Dienst von all-inkl. Der Dienst wird von Neue Medien MUnnich,
Hauptstrasse 68, 02742 Friedersdorf angeboten und ich habe dazu einen Vertrag zur Auftragsverarbeitung gem.
Art. 28 DSGVO mit Neue Medien MUnnich geschlossen. Weitere Informationen erhalten sie in der
Datenschutzerkldrung der Neue Medien MUnnich, Haupftstrasse 68, 02742 Friedersdorf unter https://all-
inkl.com/datenschutzinformationen/. Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 S.1 b) DSGVO.

Besprechungen iber Zoom oder Skype
FUr die DurchfUhrung von Besprechungen benutze ich die Dienste Zoom oder Skype.

a) Der Dienst Zoom wird von der ZOOM Video Communications Inc., 55 Almaden Blvd, Suite 600, San Jose, CA
95113, USA (nachfolgend ,,ZOOM") erbracht. Bei Nutzung des Zoom-Links werden eingegebenen Daten an
ZOOM in die USA Ubertragen, die laut DSGVO als Drittland mit einem unsicheren Datenschutzniveau gelten,
und dort verarbeitet. Uber Art und Umfang der Verarbeitung sowie Uber die Dauer der Speicherung durch
ZOOM habe ich keine detaillierte Kenntnis. Ich habe mit ZOOM einen Vertrag zur Auftragsverarbeitung gemas
Art. 28 DSGVO abgeschlossen.

Der EUGH sieht die USA als ein Land mit einem nicht ausreichenden Datenschutzniveau. Insbesondere besteht
die Moglichkeit, dass US-Behdrden zur Terrorabwehr personenbezogenen Daten verarbeiten. Ein Rechtsbehelf
dagegen steht méglicherweise nicht zur VerfGgung.

Rechtsgrundlage fUr diese Verarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a) und b) DSGVO. Weitere Hinweise finden sich
in den Datenschutzbestimmungen von ZOOM unter https://zoom.us/de-de/privacy.html

b) Skype ist ein Dienst von Microsoft.

Durch das Benutzen dieses Dienstes werden Daten an Microsoft in die USA Ubertragen. Der EUGH sieht die USA
als ein Land mit einem nicht ausreichenden Datenschutzniveau. Insbesondere besteht die Mbglichkeit, dass US-
Behdérden zur Terrorabwehr personenbezogenen Daten verarbeiten. Ein Rechtsbehelf dagegen steht
moglicherweise nicht zur VerfUgung.

Diese Funktionen werden angeboten durch Microsoft Corporation, One Microsoft Way, Redmond, WA 98052-
6399, USA. Ich habe einen Auftragsverarbeitungsvertrag nach Art. 28 DSGVO mit Microsoft abgeschlossen.
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Fo|gende Dofen von D”' Werden erhoben: GANZHEITLICHE TIERKOMMUNIKATION
e Vor- / Nachname

StraBe, PLZ, Ort, Land

Telefon / Handy

E-Mail

Gdgf. Soziale Netzwerkprofile (Facebook, Instagram, XING)

Zweck der Verarbeitung Deiner Daten
Die Daten, die Du mirim Rahmen des Auftrages mitteilen, werden von mir grundsétzlich nur zu den nachfolgend
aufgefUhrten Zwecken verarbeitet:

* Rechnungsstellung / Steuerberater Weiterleitung der Rechnung

* Post-Sendungen bzw. E-Mail-Nachrichten / Hinweise, Projektbezogen
* AusfUhrung des Vertrages

* Werbung im Rahmen des Newsletters

Daver der Datenspeicherung

Wie aufgezeigt, verarbeite ich Deine Daten grundsdtzlich nur zum Zwecke der DurchfUhrung Deines Auftrages.
Das bedeutet, dass ich, wenn dieser Zweck erreicht ist, Deine Daten wieder I6schen werde — es sei denn, dass
Du einer ldngeren Speicherung zugestimmt hast, oder es aus steuerlichen, handelsrechtlichen oder sonstigen
Gesetzen eine Aufbewahrungspflicht gibt.

Deine Rechte als sog. ,Betroffener*
Da ich wie aufgezeigt ,,Deine" Daten verarbeite, stehen Dir mir gegentber auch entsprechend Rechte als
Befroffener zu, auBer diese sind von Gesetzes wegen eingeschrdnkt bzw. ausgeschlossen.

Dieses sind insbesondere die nachfolgend aufgefUhrten Rechte:

e gemdaB Art. 15 DSGVO Auskunft Uber Deine von mir verarbeiteten personenbezogenen Daten zu verlangen.
Bei einer Auskunftsanfrage, die nicht schriftlich erfolgt, bitte ich um Verstdndnis dafir, dass ich dann ggf.
Nachweise von Dir verlange, die belegen, dass Du die Person bist, fUr die Du Dich ausgibst

e gemdaB Art. 16 DSGVO unverziglich die Berichtigung unrichtiger oder Vervollstdndigung Deiner bei mir
gespeicherten personenbezogenen Daten zu verlangen

e gemdaB Art. 17 DSGVO die Léschung Deiner bei mir gespeicherten personenbezogenen Daten zu verlangen

e gemdaB Art. 18 DSGVO die Einschrdnkung der Verarbeitung Deiner personenbezogenen Daten zu verlangen

e gemdaB Art. 20 DSGVO Deine personenbezogenen Daten, die Du mir bereitgestellt hast, in einem strukturierten,
gdngigen und maschinenlesbaren Format zu erhalten oder die Ubermittiung an einen anderen
Verantwortlichen zu verlangen

e gemdaB Art. 7 Abs. 3 DSGVO eine etwaig erteilte Einwiligung jederzeit zu widerrufen. Dieser Widerruf bezieht
sich jedoch nur auf die zukUnftige Datenverarbeitung. Die RechtmdBigkeit der auf dieser Rechtsgrundlage
beruhenden Verarbeitungen wird davon nicht berUhrt

e gemdaB Art. 77 DSGVO sich bei einer Aufsichtsbehdrde zu beschweren. In der Regel kannst Du Dich hierfUr an
die Aufsichtsbehdrde Deines Ublichen Aufenthaltsortes oder die meines Unternehmens wenden.

Die fur mein Unternehmen fir den Datenschutiz zustandige Aufsichtsbehorde ist:
Die Landesbeauftragte fUr den Datenschutz Niedersachsen

Prinzenstr. 5

30159 Hannover

Telefon: 05 11/120-45 00

Telefax: 05 11/120-45 99

E-Mail: poststelle@Ifd.niedersachsen.de

Internetseite: https://www.lfd.niedersachsen.de

Mir ist es ein groBes Anliegen, Dich bzw. Deine Daten so gut wie mdglich zu schUtzen. Aus diesem Grund habe
ich MaBnahmen getroffen, um Deine Daten so gut wie mdglich vor unberechtigter Kenntnisnahme zu
bewahren (vgl. Art. 32 DSGVO).

Ich habe diesbeziglich die meiner Ansicht nach geeigneten technischen und organisatorischen
SicherheitsmaBnahmen getroffen, um gegen zufdllige oder vors&izliche Manipulationen, teilweisen oder
vollstdndigen Verlust, Zerstérung oder gegen den unbefugten Zugriff Dritter auf Deine Daten vorzubeugen.
Meine SicherheitsmaBnahmen werden entsprechend der tfechnologischen Entwicklung fortlaufend auf ihre
Wirksamkeit hin UberprUft und bei Bedarf verbessert.

Aktualitat und Anderung dieser Information

Die vorliegende Information ist aktuell gultig und hat den Stand Januar 2021.

Aufgrund gednderter gesetzlicher beziehungsweise behdrdlicher Vorgaben oder aufgrund gednderter
Verarbeitungsbegebenheiten kann es notwendig werden, etwaige der vorliegenden Informationen zu dndern.
Ich werden Dich dann darGber informieren.



